JAKIEJ PSYCHIATRII OCZEKUJ A PACJENCI —
perspektywa stowarzyszenia “OTWORZCIE DRZW!”

Zastanawigjc sk nad powyszym tematem zorganizowatangnéd moich przyjaciot chorych
psychicznie lub &dacych po kryzysie matankiet. Pytanie brzmiato: “Jakiej psychiatrii ty
oczekujesz (dla utrudnienia odpowiedz jednym stoy®m

Najczsciej padato z ust wszystkich: skutecznej! Npsaie zaczynata sidyskusja na temat
“co sktada si na to,ze psychiatria bywa skuteczna”. Oto proba rekapifukej dyskusji i
moje wnioski.

Zastanawialimy sk w ogéle czy psychiatria to same leki i lekarz rittylko je zapisuje, czy
jest to c@ wigcej. Prawie wszyscy stwierdzalie psychiatria to cowiecej niz podawanie
lekow, ze owszem lekigbardzo wane, niekiedy nieziine, ale przede wszystkim e jest
wzajemne poznanie terapeuty i pacjenta.

Bez wefcia “w glab pacjenta”, doszukaniagsprzyczyn psychologicznyclrodowiskowych
jego choroby, albo przynajmniej takiej proby potmkania kadego indywidualnie jako
cztowieka chorego, a nie tylko jakoegkiego przypadku — psychiatria nie istnieje, staje s
bez serca. Bardzo vmae jest uchwycenie kontaktu z pacjentem, prébaumignia na
zasadzie akceptacji pacjenta jako cztowieka, beniaaia go.

Co zrobg, aby pacjent otworzyt siprzed terapea®? Jest to proste, a zarazem bardzo trudne:
trzeba by dobrym cziowiekiem, ktoremu zale na tym, aby rzeczyétie o pomoc
pacjentowi. Trzeba méepowotanie do tego zawodu czy naweg aaece] niz powotanie:
trzeba mié charyzng. Charyzma ta polega na tyoe wykonywany zawdd traktujeesjako
stuzbe zagubionemu cztowiekowi, jako budowanie lepszdgardziej wraliwego $wiata,
swiata, w ktorym chce sizy¢. Tyle teorii, a jak to wyalda w praktyce?

Niekiedy my, pacjenci, szybko nayzujemy kontakt z terapeut pragniemy tego, a niekiedy
widzimy, ze to nie ten cziowiek, nie rozumie nas. Do zrozumaiechoroby psychicznej
potrzeba duo, dwo czasu, cierpliwgci, obserwacji i nawizania przyjaznego dialogu na
tematy najwaniejsze dla samego pacjenta i dla jggmdowiska. Trzeba wc pokaza mu, ze
mozna temu psychiatrze zadfae jest cztowiekiem, na ktérym moa polegéd, ze nie powie
zaraz catemuwiatu o naszych intymnych najbardziej wrevych stronach duszyze w
kazdej sytuacji szanuje godfiopacjenta i zachowuje tajemnitekarsk. Jest to troch tak

jak ze spowiedzi u dobrego kaptana: musimy mipewna¢, ze ten kaptan nas nie zdradzi,



chacbysmy mu powiedzieli ¢ najbardziej strasznego. A z tym bywa nieraznié. Jeeli
pacjent dowie gi ze lekarz nie pospuje tak, nigdy s przed nim nie otworzy.

Psychiatra musi nas traktotvpowaznie, z szacunkiem dla naszej goériasobiste;.
Psychiatra misi nawzywa dialog z pacjentem. Pewnieg nie zawsze jest to move,
szczegolnie w ostrej psychozie, gdy pacjenglmye ktc lub ca mu zagraa, lub nie jest w
stanie rozumié@ Wtedy aby go uspokéi nieraz wbrew jego woli , ale dla jego dobra i dob
spoteczastwa trzeba np. danu zastrzyk, zastosowgakis srodek przymusu bezpeedniego,
cos wymaoc, ale g to przypadki nieliczne i zawsze powinna tc lmgtateczng:.

Pacjent zanim znajdziegsiv takim stanie, zazwyczajjuczeniej swoim zachowaniem daje
sygnaly,ze cG jest nie w porgzdku. Te sygnaly na pewno odbiera otoczenie, lebp @
lekceway, albo czasami ich nie rozumie.

Psychiatria musi hy szeroko dospna, a jej problemy znane przgoemu zdrowemu
cztowiekowi. W tym zakresie jest wiele do zrobienfazecttnemu obywatelowi w Polsce
choroby psychiczne kojatzsic w dalszym cigu z “dopustem Boym”, czyli czymg
strasznym, czego nale sic bat. Szczegodlnie na wsi i w matych miasteczkactidea
zachorowanie jest postrzegane jako bémmnie zagrgenie dla lokalnej spoteczbw, a
cztowiek chory psychicznie uvwany jest za nienadgjego s¢ do niczego. Niekiedy nawet
wyksztatceni ludzie takaslza. A wigc psychiatria powinna lgyblizsza spoteczrigi lokalnej,

a pacjenci psychiatryczni powinni dyraktowani naturalnie, aby wizyta u specjalisgtatse
czymé powszechnie akceptowanym.

Nasze Stowarzyszenie “Otworzcie Drzwi” stawia som&dzy innymi za cel dziatanie
przeciw stygmatyzacji oséb chorych psychicznie.t deswyeksponowane w Statucie —
niejednokrotnie dyskutowane na zebraniach. Re&imyjten cel poprzez inicjowanie i udziat
w programach radiowych i telewizyjnych, oraz w &ethach prasowych, zmierzgych do
podniesienia poziomu wiedzy i zrozumienia problekiatzwiazanej z zaburzeniami
psychicznymi. Narodzito sito spontanicznie. Pacjenci psychiatryczni od Wt bapraszani
na spotkania ze studentami medycyny. Potem povaibyj oddolnie narodzita siw
Krakowie w Warsztatach Terapii £ajowej na ul. Miodowej 9, ktére podlegaKlinice
Psychiatrii CMUJ tak zwana “GRUPA EDUKACYJNA”. Postgdawa byt p. Hubert
Kaszyiski pracownik socjalny. Grupa edukacyjna wagei kilku lat uczestniczyta w wielu
wyktadach, ktore polegaty na dialogu pacjenta i daglhwcy, a skierowane byly do lekarzy
pierwszego kontaktu, studentoéw prawa, socjologacpwnikéw socjalnych, opiekunéw DPS,

psychiatrow. Mgdzy innymi ja bratam w tym udziat. To przekonalo imynze w



spoteczéstwie istnieje d#o uprzedzé i nieporozumié@ wobec tej problematyki. Grupa
edukacyjna statagizahzkiem naszego Stowarzyszenia.

Innym rodzajem aktywri@i Stowarzyszenia byly wywiady w prasie /zardwno
specjalistycznej Swiatto i Zycie” jak i popularnej np. “Marie Claire” czy “Gatee
Krakowska”/, w radiu krakowskim, Radio Alfa i ogdpolskim TOP FM. Nasze Warsztaty
Terapii Zagciowej pokazywano tew telewizji. Wszystkie te dziatania podejmowandyby
dobrowolnie i na pewno zaproceniuy przysztgci.

Okoto 14 dni temu wrocitam z Kliniki Psychiatrii Wrakowie, gdzie leczytam si6 tygodni.
Miatam maliwos¢ wejs¢ gieboko w problemy pacjentow i zaobserwowatam jak mita
domowa atmosfera i dobre warunki pobytu, az¢éakiekawe zaia terapeutyczne stwarzaj
mozliwos¢é wyzdrowienia. Jest to oddziat maty - na 15dk. Pacjenci $ traktowani przez
personel medyczny z szacunkiem, a zarazem odpowiedz

Uczy sk ich wzajemnej tolerancji, odpowiedziaked za siebie i innych. Pan Bog musi
patrz& przychylnie z nieba na nasz Oddziat — tak sobiglnyi pacjentamiartowalgmy. Ale
tam dopiero zaczynaesdroga pacjenta ku zdrowiu. V¥eje w spoteczistwo, podgcie na
nowo rol spotecznych, do ktérych jestey predysponowani dokonujee¢sstopniowo w
Oddziatach Dziennych. Wae jest, aby psychiatria byta bliska spotésteu i aby objta
Swoja opieky wszystkie dziedzinyycia pacjenta za jego aprobat przy jego aktywnym
udziale.

Wspotdziatanie z rodzip edukacja rodzin as bardzo potrzebne i przydane. O tym
przekonatam siosobécie.

Waznym szczeblem jest wspotpraca Stowarzyszenia RodZarowie Psychiczne” i
Stowarzyszenia Pacjentow “Otwérzcie Drzwi”, ktérg siiedawno nawzata oraz ze
Stowarzyszeniem na Rzecz Rozwoju Psychiatrii i Kifeodowiskowe;.

Po wyjciu z Oddziatu Dziennego dalsza pomoc jest przeveaniezlegdna. Powinna to kiy
pomoc nie tylko terapeutyczna ale i socjalna npzypkiwanie mieszka chronionych i
tworzenie miejsc pracy chronionej.

Bardzo wana role w tym wzgkdzie spelnia Warsztat Terapii Zejowej. Pozwala on
rozwija¢é swoje zainteresowania, integréj@dowisko chorych, a przede wszystkim pozwala
uwierzy¢ w siebie , uczc pracy i przygotowuc do pracy zaktadach chronionych i firmach
spotecznych.

W Warsztatach na Miodowej w Krakowie ama uczy sie krawiectwa, robotekecznych,

stolarstwa, a tate pracy biurowej i na komputerze.



Prowadzone s takze kursy gzykow obcych: niemieckiego, francuskiego i angisgk.

Istnieje pracownia plastyczna i galeria dziet setkonywanych przez pacjentéw. Aktywna

jest grupa teatralna, wydawane jest pismo “Dla Ndskie warsztaty ssorganizowane w

catej Polsce.

Wazne jest organizowanie #dych form wypoczynku i rekreacji dla os6b chorych

psychicznie, wspieranie twoércam i rozwoj zycia duchowego (ksztatcenie przy pomocy

ksiezy).

Dopiero taki jest cakwiowy system opieki psychiatrycznej, gdzie wszystkiementy: dom,

rodzina, praca, wypoczynely si1astawione na wyzdrowienie sprawige psychiatria jest

skuteczna.

Nie sposob nie powiedzieo tych, ktérzy sta u podstaw wszystkiego; lekarzach,

terapeutach, piegjniarkach i pracownikach socjalnych. Zoni z oddaniem, gwigceniem,

niejednokrotnie z charyzan wielka trosky i wrazliwoscia. Otwierap sie wobec chorego

cztowieka tak jak uczyt profesordginski. Powinni by odpowiednio wynagradzani.

Reasumujc powyzsze - psychiatria powinna &y

1) przyjazna wobec pacjenta i dostosowana do jegonityalnych potrzeb,

2) kompleksowa — obejmaga wszystkie dziedzinyycia a szczegolnie prac

3) srodowiskowa,

4) otwarta,

5) nowoczesna — leki i terapia,

6) wyzwalapca aktywn&¢ wiasm pacjenta, ktory jest w niej najwaiejszy,

7) szanugca godné¢ pacjenta i pomagagga w jego samorealizacji,

8) powinna by dialogiem m¢dzy terapeuta pacjentemdrodowiskiem,

9) powinna pomagaw pokonywaniu granicy wtasnej stadon wiasnej chorobyeku przed
srodowiskiem, przed dyskryminagj
Psychiatria poprzez swoje bogactwo form winna nasmwa szang wyzdrowienia,
podleczenia. Terapia prawidiowo prowadzona, poszenbryzont swiata pacjenta,
przetamuje stereotypy mdlgnia, jest twdrcza — tworzy nawjakos¢ zycia cztowieka:
cztowiek staje si w petni cziowiekiem dojrzatym &twieraj ac si na innych stajemy

sie darem” i mozemy wspolnie “przekroczy prog nadziei”.



